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e  MOBBING

e ISYERINDE KABA DAVRANMANIN MOBBING
OLMADIGI

e ISCININ KiSILIK HAKLARINA YONELIK
SALDIRIYI I[SVERENIN DURDURMAMASININ
iSCivyi KORUMA VE GOZETME BORCUNA
AYKIRILIK OLUSTURACAGI

e ISCININ HAKLI NEDENLERLE FESHI

OZETI Mobbing kavrammin etimolojik anlamma ve
tarihsel gelisimine bakildiginda; ayni ortamda bulunan
veya ayni organizasyona bagli olan bir veya birden fazla
kimsenin bir kisiye belli bir amagla, sistematik bir
sekilde, yilgmlik, korku, tedirginlik, endise, bunalim,
bikkinlik, sikint1 veya kaygi olusturacak soz, tutum veya
davraniglarla psikolojik ve duygusal baski kurarak onu
belli sekilde davranmaya ya da davranmamaya, ortak
alandan uzaklastirmaya, giigsiizlestirmeye,
degersizlestirmeye, asagilamaya, kiiclik diisiirmeye veya
pasifize etmeye yonelik c¢abalarima mobbing denilir.
Mobbingi; stres, tiikenmislik sendromu, igyeri kabaligi, is
tatminsizligi ya da doyumsuzlugu gibi olgulardan ayiran
husus, belli kisinin belli bir amaca yonelik olarak hedef
alinmasi, yapilan haksizhigin siirekli, sistematik ve sik
olusudur.

Somut olayda iddia edilen haksiz, kaba ve kirici
davraniglarin  diger ¢alisanlara da yapildigi, genel
anlamda isyeri kabaliginin oldugu ve ¢alisanlarin kisilik
ve onurlarmin rencide edildigi anlasilmaktadir. Davaya
konu olayda, unsurlan itibartyla mobbingin olusmadigim
sOylemek miimkiin ise de, isverenin, is sagligr ve
giivenligini saglama yiikiimliiliigiinii ihlal ettigi, Ote
yandan kisilik haklarma yonelik saldiriyr 6nlemedigi ve
buna sebebiyet verdigi i¢in is¢iyi koruma ve goézetme
borcuna aykir1 davrandigr, bu durumun da isciye is
sozlesmesini hakli nedenle feshetme imkani verdigi kabul
edilmelidir.



DAVA : Davaci, mobbing manevi tazminati ve kidem tazminati alacaklarinin Odetilmesine karar
verilmesini istemistir.

Mahkeme, davanin reddine karar vermistir.

Hiikiim stiresi i¢inde davaci avukati tarafindan temyiz edilmis olmakla, dava dosyasi i¢in Tetkik
Hakimi S. Bigakli tarafindan diizenlenen rapor dinlendikten sonra dosya incelendi, geregi konusulup
diislintildii:

Bir kisim isciler a¢isindan, davali isyerinde genel olarak ¢alisanlara kaba davranildigi, rencide edici
s0z ve davranislarda bulunuldugu, orgiitsel iletisimin kotii oldugu, isin de 6zelligi geregi stresli bir ¢alisma
ortaminin bulundugu, yoneticilerin davraniglari sonucu ¢alisanlar iizerinde psikolojik baski olusturuldugu, bu
durumun is doyumunu olumsuz etkiledigi dosya kapsamindan ve &zellikle davaci tanik anlatimlarindan
anlasilmaktadir.

Mobbingin varlig1 ve kabulil i¢in magdurda psikolojik rahatsizligin meydana gelmesi zorunlu olmadig: gibi,
her psikolojik rahatsizligin nedeni de mobbing degildir. Birgok olguda isyeri stresinin c¢alisanlarin sagligi
tizerinde mobbinge benzer etkiler olusturdugu bilinen bir husustur. Calisanlar iizerinde olumsuz etki yaparak,
onlarin davramislarii, verimliliklerini ve sosyal iligkilerini etkileyen olgu, stres olarak tanimlanir ve
rahatsizlik belirtileri bir¢ok yerde mobbinge benzerdir. Mobbing olusturan eylemler, magdur iizerinde
psikolojik baski olustursa ve bunun sonucunda bir kisim saglik sorunlarina neden olsa da, her psikolojik
baskiyr ve rahatsizligt mobbinge baglamak dogru degildir. Bu baglamda, bir igyerinde yasanan belli
yogunluktaki stres, kaba, kiric1 ve kiicimseyici davranislar, ¢aligsanlar1 mutsuz yapsa, onlarin psikolojik ve
ruhsal sagliginda bozulmalar meydana getirse de, diger unsurlara bakilmadan mobbing olarak kabul edilmesi
hatalidir. Ornegin, nezaket ve sayginin yoklugu olan isyeri kabalig1, dogal olarak kisiye bagli, begenilmeyen,
cirkin goriilen, rahatsiz edici ve hos karsilanmayan sdz, tutum ve davranislardan olugmaktadir. Dosya
kapsamindaki tanik beyanlarindan, s6z konusu davali igyerinde calisanlara karsi kaba davranildigi, zaman
zaman hakaret icerikli sozler soylendigi, bir kistm kusurlu davraniglarin hos goriilmedigi ve g¢alisanlarin
kiigiik diisiiriildiigii anlasilmaktadir.

Isyerinde mobbing, belirli kisi ya da kisilerin zarar verici s6z, tutum ve davranislarina maruz kalinmasiyla
baslayan yildirma, yipratma, sindirme, biktirma ve belli sekilde davranmaya mecbur birakma siirecini alinan
kisi veya kisilere sistemli bir sekilde psikolojik, duygusal ve sosyal saldiri gergeklestirilmektedir. Hedef
alman kisinin seref, kisilik, karakter, inang, deger, yetenek, tecriibe, diisiince, tercih, yasam bigimi ve kiiltiir
gibi yonlerine topluca bir saldirt s6z konusudur. Bu saldiri, dedikodu ve soylenti ¢ikarma, iftira atma,
calisanlar 6niinde kiiciik diisiirme, hafife alma, karalama, kotiileme ve yok sayma gibi kisiyi zihinsel, ruhsal,
fiziksel ve bedensel olarak etkileyebilecek eylemlerle yapilmaktadir.

Mobbing kavraminin etimolojik anlamina ve tarihsel gelisimine bakildiginda; ayni ortamda bulunan veya
ayn1 organizasyona bagli olan bir veya birden fazla kimsenin bir kisiye belli bir amagcla, sistematik bir
sekilde, yilginlik, korku, tedirginlik, endise, bunalim, bikkinlik, sikint1 veya kaygi olusturacak sz, tutum
veya davraniglarla psikolojik ve duygusal baski kurarak onu belli sekilde davranmaya ya da davranmamaya,
ortak alandan uzaklagtirmaya, gili¢siizlestirmeye, degersizlestirmeye, asagilamaya, kii¢iik diisirmeye veya
pasifize etmeye yonelik ¢abalarina mobbing denilir. Mobbingi; stres, tiikenmislik sendromu, igyeri kabaligi,
i tatminsizligi ya da doyumsuzlugu gibi olgulardan ayiran husus, belli kisinin belli bir amaca yonelik olarak
hedef alinmasi, yapilan haksizligin siirekli, sistematik ve sik olusudur.

Somut olayda iddia edilen haksiz, kaba ve kiric1 davraniglarin diger ¢alisanlara da yapildigi, genel anlamda
igyeri kabaliginin oldugu ve ¢alisanlarin kisilik ve onurlarinin rencide edildigi anlasilmaktadir. Davaya konu
olayda, unsurlar itibartyla mobbingin olusmadigini sdylemek miimkiin ise de, isverenin, is saglig1 ve
giivenligini saglama yiikiimliiliigiinii ihlal ettigi, 6te yandan kisilik haklarina yonelik saldiriy1 6nlemedigi ve
buna sebebiyet verdigi icin is¢iyi koruma ve gozetme borcuna aykirt davrandigi, bu durumun da isgiye is
sozlesmesini hakli nedenle feshetme imkan1 verdigi kabul edilmelidir.

Yukarida belirtilen ve aciklanan nedenlerden dolayi, is sozlesmesinin is¢i tarafindan hakli olarak
feshedildiginin kabulii ile kidem tazminatina hilkkmedilmesi gerekirken, yazili sekilde karar verilmesi hatal
olup Bozmay1 gerektirmistir.

SONUC: Temyiz olunan kararin yukarida yazili sebepten BOZULMASINA, pesin alinan temyiz harcinin
istek halinde ilgiliye iadesine, 22.05.2014 giiniinde oybirligiyle karar verildi.



